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Aranjamentul privind serviciile postale de plata

Subsemnatii, Plenipotentiari ai Guvernelor Tarilor-membre ale Uniunii, in baza articolului 22.4
din Constitutia Uniunii Postale Universale incheiata la Viena la 10 iulie 1964, de comun acord si
sub rezerva articolului 25.4 din Constitutie datd, au hotdrat urmatorul Aranjament care
corespunde principiilor Constitutiei mai sus mentionate pentru a implementa un serviciu postal
de plati securizat, accesibil si adaptat unui numar mare de utilizatori pe baza sistemelor care
asigurd interoperabilitatea permanentd a retelelor operatorilor desemnati.

Partea |

Principii comune aplicabile serviciilor postale de plata

Capitolul 1

Dispozitii generale

Articolul 1
Domeniul de aplicare a Aranjamentului

1.

Fiecare Tard-membru depune toate eforturile pentru furnizarea pe teritoriul sau cel putin

a unuia din serviciile postale de plati de mai jos:

11

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Mandat in numerar: expeditorul depune fondurile la punctul de acces la serviciul
operatorului desemnat si solicitd plata sumei integrale fara nici o deducere in numerar
destinatarului.

Mandatul de plata: expeditorul ordona debitarea contului sau tinut de catre operatorul
desemnat si solicita plata sumei integrale fara nici o deducere in numerar destinatarului.

Mandat de varsamant: expeditorul depune fondurile la punctul de acces la serviciul
operatorului desemnat si solicitd varsarea acestora in contul destinatarului, fara nici o
deducere.

Virament postal: expeditorul ordond debitarea contului sau tinut de catre operatorul
desemnat si solicita varsarea sumei echivalente creditate in contul destinatarului inut de
catre operatorul desemnat platitor, fara nici o deducere.

Mandat de rambursare: destinatarul trimiterii contra ramburs plateste la punctul
de acces la serviciul operatorului desemnat sau ordona debitarea contului sau si
solicita plata sumei integrale definita de expeditorul trimiterii, fara nici o deducere,
citre expeditorul trimiterii contra ramburs.

Mandat urgent: expeditorul depune ordinul postal de plata la punctul de acces la
serviciul operatorului desemnat si solicitd transmiterea lui intr-un termen ce nu
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trebuie sa depiseasca treizeci de minute si plata, la prima solicitare a destinatarului,
a sumei integrale fara nici o deducere catre destinatar la orice punct de acces la
serviciul din tara de destinatie (in conformitate cu lista de puncte de acces la
serviciul din tara de destinatie).

2. Regulamentul stabileste masurile necesare pentru executarea prezentului Aranjament.

Articolul 2
Definitii

1. Autoritate competenta: orice autoritate nationalda de supraveghere dintr-o Tara-membru,
in conformitate cu competentele conferite prin lege sau prin reglementare, a activitatii
operatorului desemnat sau a persoanelor vizate in prezentul articol. Autoritatea competenta poate
sesiza autoritdtile administrative sau judiciare implicate in lupta impotriva spalarii banilor si
finantarii terorismului, in special unitatea nationala privind informatiile financiare si autoritatile
de supraveghere.

2. Acont: Plata partiald si anticipata efectuatd de operatorul desemnat emitent operatorului
desemnat platitor pentru completarea trezoreriei serviciilor postale de plata ale operatorului
desemnat platitor.

3. Spélarea capitalului: conversie sau transfer de valutd efectuat de catre o entitate sau
persoana care cunoaste ca valuta a provenit dintr-o activitate criminald sau din participarea la
astfel de activitati, pentru a ascunde sau deghiza originea ilicitd a valutei sau a ajuta orice
persoana implicatd in desfasurarea acestei activitdfi pentru a se sustrage de la consecintele
juridice ale actiunii sale; spdlarea capitalului trebuie sa fie considerata ca atare, chiar si atunci
cand activitatile producédtoare de bunuri care urmeaza sa fie spalate au fost urmarite in teritoriul
unei alte Tari-membru sau cel al unei tari terte.

4. Cantonare: separarea obligatorie a fondurilor utilizatorilor de cele ale operatorului
desemnat, ce impiedicd utilizarea fondurilor utilizatorilor in alte scopuri decat executarea
operatiunilor de servicii postale de plata.

5. Centru de clearing: in cadrul schimburilor multilaterale, un centru de compensare se
ocupa de datorii §i creante reciproce care decurg din serviciile furnizate de catre un operator in
favoarea altuia. Functia sa este de a Inregistra schimbul intre operatori, decontdrile carora se
efectueaza printr-o bancd de decontare si, de asemenea, de a lua masurile necesare in caz de
neintelegeri in decontarile reciproce.

6. Compensare (clearing): sistem care permite reducerea la minimum a numarului de plati
care urmeaza sd fie efectuate prin stabilirea periodica de debite si credite ale partenerilor
interesati. Compensarea include doua etape: identificarea soldurilor bilaterale, apoi prin
adaugarea soldurilor bilaterale, calcularea soldului total a fiecarui fata de comunitate, pentru a
efectua doar o achitare reciproca in dependentd de pozitia debitoare sau creditoare a institutiei in
cauza.

7. Cont centralizator: agregarea de fonduri care provin din diferite surse intr-un singur cont.
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8. Cont de legatura: cont curent postal care se deschide pe baza de reciprocitate de catre
operatorii desemnati in cadrul relatiilor bilaterale si prin care datoriile si creantele reciproc sunt
lichidate.

9. Criminalitate: orice tip de participare la comiterea unei infractiuni sau a unui delict, in
sensul legislatiei nationale.

10.  Cautiune de garantie: suma depusa sub forma de numerar sau titluri de valoare, pentru a
se asigura platile intre operatorii desemnati.

11.  Destinatar: persoana fizica sau juridica desemnata de catre expeditor ca beneficiar al
mandatului sau al viramentului postal.

12.  Valuta a treia: valutd intermediara utilizatd in caz de non-convertibilitate intre doua
monede sau pentru scopuri de compensare/achitare a conturilor.

13. Vigilentd in relatie cu utilizatorii: obligatie generald a operatorilor desemnati, inclusiv
urmatoarele obligatii:

13.1 identificarea utilizatorilor;

13.2 aafla mai multe despre subiectul unui ordin de plata postal ;
13.3 a monitoriza ordinele de plata postale;

13.4 averifica caracterul actual al informatiilor despre utilizatori;

13.5 asemnala tranzactiile suspecte autoritatilor competente.

14.  Datele electronice referitoare la ordinele de plata postale: datele transmise pe cale
electronica de la un operator desemnat catre altul, cu privire la executarea ordinelor de plata
postale, a reclamatiei, a modificarii sau corectarii adresei sau a unei despagubiri; aceste date sunt
introduse de catre operatorii desemnati sau generate automat de sistemele lor informationale si
indica o schimbare de stare a ordinului de plata postal sau a cererii.

15.  Date cu caracter personal: informatiile necesare pentru identificarea expeditorului
sau a destinatarului.

Ele nu pot fi utilizate decat in scopurile pentru care au fost colectate. — de exclus

16.  Date postale: datele necesare pentru indrumarea si urmarirea executarii a ordinului de
plata postal, pentru statistici, precum si pentru sistemul centralizat de compensare (de clearing).

17.  Schimbul de date electronice (EDI): schimb de date de la un computer la alt computer,
privind tranzactiile, folosind retele si formate standardizate compatibile cu sistemul Uniunii.

18. Expeditor: persoana fizicd sau juridica, care da o dispozitie unui operator desemnat
pentru a efectua un ordin de platad postal in conformitate cu Actele Uniunii.

19.  Finantarea terorismului: notiune care acopera finantarea actelor de terorism, teroristi si
organizatiile teroriste.
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20.  Fondurile utilizatorilor: sume remise de catre expeditor operatorului desemnat emitent in
numerar sau debitate direct din contul expeditorului detinut de operatorul desemnat emitent, sau
prin orice alte mijloace banesti securizate, puse la dispozitie de catre expeditor operatorului
desemnat emitent sau oricarui alt operator financiar, pentru plata catre un destinatar specificat de
expeditor, in conformitate cu prezentul Aranjament si a Regulamentului sau.

21.  Mandat de rambursare: termen operational utilizat pentru un ordin postal de plata
dat in schimbul livrarii unei trimiteri contra ramburs.

22.  Moneda de emisiune: moneda tarii de destinatie sau moneda terta autorizata de catre tara
de destinatie 1n care este emis ordinul de plata postal.

23. Operator desemnat emitent: operator desemnat care transmite un ordin de plata postal
catre operatorul desemnat platitor, in conformitate cu Actele Uniunii.

24.  Operator desemnat platitor: operator desemnat responsabil pentru executarea ordinului de
plata postal in tara de destinatie, in conformitate cu Actele Uniunii.

25.  Perioada de valabilitate: perioada in care ordinul de plata postal poate fi in mod valabil
executat sau revocat.

26.  Punct de acces la serviciu: locul fizic sau virtual de unde utilizatorul poate depune sau
primi un ordin de plata postal.

27.  Remunerare: suma datorata de cétre operatorul desemnat emitent operatorului desemnat
platitor pentru plata cétre destinatar.

28.  Revocare: posibilitatea pentru expeditor de a revoca ordinul sau de plata postal (mandat
sau virament) pand in momentul platii sau pana la sfarsitul perioadei de valabilitate, in cazul in
care plata nu a fost efectuata.

29.  Riscul de contractant: riscurile legate de esecul de una dintre parti la un contract. Se
exprima intr-un risc de pierdere sau de nelichiditate.

30.  Riscul de lichiditate: riscul ca un contractant sau un participant la un sistem de decontari
reciproce este temporar in imposibilitatea de a indeplinit pe deplin obligatia sa in termen.

31. Semnalarea tranzactiilor suspecte: Obligatia operatorului desemnat, bazata pe legislatia
nationald si rezolutiile Uniunii, s comunice autoritatilor sale nationale competente informatii
privind tranzactiile suspecte.

32.  Urmadrire si localizare: sistem pentru a urmari traseul unui ordin de plata postal si pentru a
determina in orice moment unde el se afla si statul lui de executare.

33.  Tarif: suma platita de cétre un expeditor operatorului desemnat emitent pentru un serviciu
postal de plata.
34. Tranzactie suspecta: ordin de plata postal sau cerere de despagubire referitoare la un

ordin de plata postal, o datd sau in mod repetat, legate de o infractiune de spalare a capitalului
sau de finantare a terorismului.
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35.  Utilizator: persoana fizica sau juridica, expeditor sau destinatar, care folosesc serviciile
postale de plata in conformitate cu prezentul Aranjament.

Articolul 3
Desemnarea operatorului

1. Tarile-membre notificd Biroului International in termen de sase luni de la inchiderea
Congresului, numele si adresa organismului guvernamental responsabil pentru supravegherea
serviciilor postale de plata. In plus, Tarile-membre furnizeaza Biroul International in termen de
sase luni de la inchiderea Congresului, numele si adresa operatorului sau operatorilor oficial
desemnati sa asigure functionarea serviciilor postale de platd prin intermediul retelei acestuia
(retelelor acestora), si sd indeplineasca obligatiile care decurg din actele Uniunii pe teritoriile
sale. Intre doua Congrese, oricare schimbri privind organismele guvernamentale si operatorii
oficial desemnati trebuie sa fie notificate Biroului International in cel mai scurt timp.

2. Operatorii desemnati furnizeaza servicii postale de plata in conformitate cu prezentul
Aranjament.

Articolul 4
Atributiile Tarilor-membre

1. Tarile membre iau masurile necesare pentru a asigura continuitatea serviciilor postale de
platd, in caz de neindeplinire a obligatiilor de catre operatorul lor desemnat (operatorii lor
desemnati) fara a aduce atingere responsabilitdtii acestui operator (acestor operatori) fata de alti
operatori desemnati in conformitate cu Actele Uniunii.

2. In caz de neindeplinire a obligatiilor de citre operatorul siu desemnat sau operatorii sii
desemnati, Tara-membru informeaza, prin intermediul Biroului International, celelalte Tari-
membre parti la prezentul Aranjament:

2.1 despre suspendarea serviciilor sale postale de plata internationale cu incepere de la data
indicatd si pana la un nou aviz;

2.2  despre masurile intreprinse pentru a restabili serviciile sale eventual sub responsabilitatea
unui nou operator desemnat.

Articolul 5
Atributiile operationale

1. Operatorii desemnati sunt responsabili pentru executarea serviciilor postale de plata fata
de alti operatori si utilizatori.

2. Ei sunt responsabili pentru riscuri, cum ar fi riscurile operationale, riscurile de lichiditate
si riscurile de contractant, in conformitate cu legislatia nationala.

3. Pentru punerea in aplicare a serviciilor postale de platd ale cdror prestare le este
incredintata de catre a lor Tard-membru, operatorii desemnati pot incheia acorduri bilaterale sau
multilaterale cu operatorii desemnati, la alegerea lor.
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Articolul 6
Apartenenta fondurilor serviciilor postale de plata

1. Orice suma de bani, depusa in numerar sau debitata dintr-un cont pentru executarea unui
ordin postal de platd, apartine expeditorului pand in momentul Tn care suma este platita
destinatarului sau este creditatd in contul acestuia, cu exceptia cazurilor de mandate de
rambursare.

2. In timpul perioadei de valabilitate a ordinului postal de plati, expeditorul il poate revoca
pana in momentul in care suma este platita destinatarului sau este creditata in contul acestuia, cu
exceptia cazurilor de mandate de rambursare.

3. Orice suma de bani, remisa in numerar sau debitata la un cont pentru executarea
unui mandat de rambursare apartine expeditorului trimiterii contra ramburs odata ce a
fost emis mandatul. Astfel, ordinul de plata este irevocabil.

Articolul 7
Lupta contra spalarii capitalului, finantarii terorismului si criminalitatii financiare

1. Operatorii desemnati pun in aplicare mijloacele necesare pentru a-si indeplini obligatiile
sale care decurg din legislatia nationala si internationala, inclusiv cele referitoare la lupta
impotriva spalarii capitalului, finantarii terorismului §i criminalitatii financiare.

2. Ei trebuie sd informeze autoritatile competente din tara lor despre tranzactii suspecte, in
conformitate cu legile si reglementarile nationale.

3. Regulamentul stabileste obligatiile detaliate ale operatorilor desemnati in ceea ce priveste
identificarea utilizatorului, vigilenta necesard si procedurile de executare a reglementarilor
privind in materie de luptd contra spdldrii capitalului, finantarii terorismului si criminalittii
financiare.

Articolul 8
Confidentialitatea si utilizarea datelor cu caracter personal

1. Tarile-membre si operatorii lor desemnati asigurd confidentialitatea si securitatea
datelor cu caracter personal, respectand legislatia nationala si, in caz de necesitate, obligatiile
internationale si din Regulament.

2 Datele cu caracter personal pot fi utilizate numai in scopuri pentru care acestea au
fost colectate in conformitate cu legislatia nationald si cu obligatiile internationale
aplicabile.

3 Datele cu caracter personal pot fi comunicate doar partilor terte autorizate de
legislatia nationala aplicabili de a accesa astfel de date.

4 Operatori desemnati isi vor informa clientii cu privire la utilizarea datelor acestora
cu caracter personal si cu privire la scopul final al utilizirii acestora.

S. Datele necesare executarii ordinului postal de plata sunt confidentiale.
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6. In scopuri statistice, eventual, pentru evaluarea calititii serviciilor si de compensare
centralizata (clearing), operatorii desemnati sunt obligati sa comunice Biroului International al
Uniunii Postale Universale cel putin o data pe an, datele postale. Biroul International va trata in
mod confidential datele postale individuale.

Articolul 9
Neutralitatea tehnologica

1. Schimbul de date necesare pentru furnizarea serviciilor definite in prezentul Aranjament
va fi guvernat de principiul neutralitatii tehnologice, in sensul ca furnizarea acestor servicii nu
depinde de utilizarea de o anumita tehnologie.

2. Regulile de executare a ordinelor postale de platd, cum ar fi conditiile de depunere, de
intrare in sistem, de expediere, de platd, de rambursare, de examinare a reclamatiilor sau de
intarziere in punerea la dispozitie a fondurilor catre destinatari, pot varia in functie de tehnologia
utilizatd pentru transmiterea ordinelor postale de plata.

3. Serviciilor postale de plata pot fi furnizate prin combinarea diferitelor tehnologii.

Capitolul 11

Principii generale si calitatea serviciilor

Articolul 10
Principii generale
1. Accesibilitate prin utilizarea retelei

1.1  Serviciile postale de platd sunt furnizate de catre operatorii desemnati prin utilizarea
retelei (retelelor) sale (lor), sau oricaror altor retele ale partenerilor astfel ca sa asigure
accesibilitatea acestor servicii la un numar cat mai mare de utilizatori.

1.2 Toti utilizatorii au acces la serviciile postale de plata, indiferent de existenta unor relatii
contractuale sau comerciale cu operatorul desemnat.

2. Separarea fondurilor

2.1  Fondurile utilizatorilor sunt cantonate. Aceste fonduri, precum si fluxurile pe care le
genereaza sunt separate de alte fonduri si fluxuri ale operatorilor, inclusiv de fondurile lor
proprii.

2.2 Platile legate de remuneratia intre operatorii desemnati sunt separate de platile referitoare
la fondurile utilizatorilor.

Moneda de emisie si moneda de plata a ordinelor postale de plata

3.1  Suma ordinului postal de plata este exprimata si platita in moneda tarii de destinatie sau
in orice alta moneda autorizata de catre tara de destinatie.



Aranjamentul privind Serviciile Pogtale de Plata

4.2

5.2

5.3

6.1
6.2

10.

Non-repudiere

Transmiterea ordinelor postale de plata pe cale electronica, este supusa principiului de
non-repudiere in sensul ca operatorul desemnat emitent nu poate pune sub semnul
intrebarii existenta unor astfel de ordine de plata si operatorul desemnat platitor nu poate
nega primirea lor de fapt, In masura in care mesajul este conform cu standardele tehnice
aplicabile.

Non-repudierea ordinelor postale de plata transmise pe cale electronicad trebuie sa fie
asigurata prin mijloace tehnice, indiferent de sistemul utilizat de catre operatorii
desemnati.

Executarea ordinelor postale de plata

Ordinele postale de plata transmise intre operatorii desemnati trebuie s fie executate sub
rezerva dispozitiilor prezentului Aranjament si a legislatiei nationale.

In reteaua operatorilor desemnati, suma transmisi de citre expeditor operatorului
desemnat emitent este aceiasi ca si cea platitd destinatarului de catre operatorul desemnat
platitor.

Plata catre destinatar nu este legatd de primirea de catre operatorul desemnat platitor a
fondurilor corespunzatoare ale expeditorului. El trebuie sa efectueze plata, sub rezerva
respectarii de catre operatorul desemnat emitent a obligatiilor sale catre operatorul
desemnat platitor referitor la aconturi sau la aprovizionarea contului de legatura.

Tarifare
Operatorul desemnat emitent stabileste tariful serviciilor postale de plata.

Tariful poate fi majorat cu suma de cheltuieli pentru orice serviciu optional sau
suplimentar cerut de catre expeditor.

Scutirea de taxe

Prevederile Conventiei Postale Universale privind scutirea de taxe postale a trimiterilor
postale adresate prizonierilor de razboi si internatilor civili se pot aplica la serviciile
postale de plata pentru aceasta categorie de destinatari.

Remuneratia operatorului desemnat platitor

Operatorul desemnat platitor primeste o remuneratie din partea operatorului desemnat
emitent pentru executarea ordinelor postale de plata.

Periodicitatea de decontari reciproce intre operatorii desemnati

Periodicitatea decontarilor reciproce intre operatorii desemnati a sumelor platite
destinatarului sau creditate In contul acestuia de catre un expeditor poate sa difere in timp
de cea utilizata pentru decontarea si remunerarea intre operatorii desemnati. Decontarea
sumelor platite destinatarilor sau creditate In contul acestora se efectueaza cel putin o
data pe luna.

Obligatia de a informa utilizatorii
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10.1 Utilizatorii au dreptul la informatiile de mai jos, care sunt publicate si comunicate
oricarui expeditor: conditiile de prestare a serviciilor postale de plata, tarifele, costurile,
cursul valutar si modalitatile de schimb, conditiile de punere in aplicare a
responsabilitatilor si adresele serviciilor de informatii si de reclamatii.

10.2  Accesul la aceste informatie este gratuit.

Articolul 11
Calitatea serviciului

1. Operatorii desemnati pot decide sa identifice serviciile postale de plata printr-o marca
colectiva.
2 Consiliul de Exploatare Postala defineste obiectivele, elementele si standardele de

calitate ale serviciului de ordine de plata postale expediate pe cale electronica.

3 Operatorii desemnati vor aplica un numiar minim de elemente si standarde de
calitate a serviciilor pentru ordinele de plati postale expediate pe cale electronica.

Capitolul 111

Principii referitoare la schimbul electronic de date

Articolul 12
Interoperabilitatea

1. Retelele

1.1  Pentru a asigura un schimb de date necesare pentru executarea serviciilor postale de plata
intre toti operatorii desemnati si supravegherea calitdtii serviciului, acestia utilizeaza
sistemul de schimb de date informatizate (EDI) al Uniunii sau orice alt sistem care
asigurd interoperabilitatea serviciilor postale de platd in conformitate cu prezentul
Aranjament.

Articolul 13
Securitatea schimbului electronic

1. Operatorii desemnati sunt responsabili de buna functionare a echipamentelor lor.

2. Transmiterea electronicd a datelor trebuie sa fie securizatd pentru a asigura autenticitatea
datelor transmise si integritatea lofr.

3. Operatorii desemnati trebuie sa securizeze tranzactiile, in conformitate cu standardele
internationale.

Articolul 14

Urmarirea si localizarea

1. Sistemele utilizate de operatorii desemnati trebuie sd permitd urmadrirea tratamentului
ordinului postal de plata si revocabilitatea lui de catre expeditor, pana in momentul in care suma
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este platitd destinatarului sau este creditata in contul acestuia, sau, daca este cazul, rambursarea
catre expeditor.

Partea a Il

Reguli aplicabile serviciilor postale de plata

Capitolul |

Tratamentul ordinelor postale de plata

Articolul 15
Depunerea, intrarea in sistem si transmiterea ordinelor postale de plata

1. Conditiile de depunere, de intrare 1n sistem si de transmitere a ordinelor postale de plata
sunt definite in Regulament.

2. Perioada de valabilitate a ordinelor postale de platd este non-extensibild. Aceasta este
prevazuta in Regulament.

Articolul 16
Verificarea si plata fondurilor

1. Dupa verificarea identitatii destinatarului in conformitate cu legislatia nationald si dupa
verificarea conformitatii informatiilor furnizate de catre destinatar, operatorul desemnat platitor
efectueaza plata in numerar. Pentru un mandat de varsamant sau a unui virament, suma este
creditata in contul destinatarului.

2. Intarzierile de plati a fondurilor sunt stabilite in acordurile multilaterale sau bilaterale
intre operatorii desemnati.

Articolul 17

Suma maximala

1. Operatorii desemnati comunicd Biroului International al Uniunii Postale Universale
sumele maximale la expediere si la receptie stabilite in conformitate cu legislatia lor nationala.
Articolul 18

Rambursarea

1. Marimea de rambursare

1.2  Rambursarea unui mandat de rambursare nu este posibila.
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1.1  Rambursarea in cadrul serviciilor postale de platd acopera intreaga suma a ordinului
postal de platd in moneda tarii emitente. Suma rambursata este egala cu suma platita de
catre expeditor sau cu cea debitatd din contul lui. Tariful serviciului postal de platd se
adauga la suma de rambursare 1n caz de greseala comisa de operatorul desemnat.

Capitolul 11

Reclamatii si responsabilitate

Articolul 19
Reclamatii

1. Reclamatiile sunt admise Intr-un termen de sase luni de zile incepand cu ziua urmatoare
zilei de acceptare a ordinului postal de plata.

2. Operatorii desemnati, sub rezerva legislatiei lor nationale, au dreptul de a percepe de la
clientii lor costurile de reclamatie pentru ordinele postale de plata.

Articolul 20
Responsabilitatea operatorilor desemnati fata de utilizatori

1. Tratamentul fondurilor

11 Cu exceptia cazurilor de mandate de rambursare, operatorul desemnat emitent este
responsabil fatd de expeditor pentru sumele depuse la ghiseu sau debitate din contul
expeditorului pana in momentul in care:

1.1.1 ordinul postal de plata a fost platit in mod regulamentar;
1.1.2 sau contul beneficiarului a fost creditat;

1.1.3 sau fondurile sale au fost rambursate expeditorului in numerar sau prin inscrierea
in credit in contul siu.

1.2 in cazul mandatelor de rambursare, operatorul desemnat emitent este responsabil
fata de beneficiarul fondurilor depuse la ghiseu sau debitate in contul expeditorului
pana in momentul in care mandatul de rambursare a fost platit in mod
regulamentar sau fondurile au fost transmise in credit in contul beneficiarului.

Articolul 21
Obligatiile si responsabilitatile operatorilor desemnati intre ei

1. Fiecare operator desemnat este responsabil pentru propriile greseli.

2. Modalitatile si marimea responsabilitatii sunt stabilite Tn Regulament.

13



Aranjamentul privind Serviciile Pogtale de Plata

Articolul 22
Scutiri de responsabilitate a operatorilor desemnati

1. Operatorii desemnati nu poarta responsabilitate:

1.1 in caz de intarziere in executarea serviciului;

1.2 atunci cand, din cauza distrugerii de date despre serviciile postale de plata rezultate dintr-
un caz de fortd majora, ei nu pot raporta pentru executarea ordinului postal de plata, cu
exceptia cazului 1n care dovada de responsabilitate este prezentata altfel;

1.3 in cazul in care prejudiciul a fost cauzat din vina sau neglijenta expeditorului, in special
in ceea ce priveste obligatia sa de a furniza informatii corecte privind ordinul sdu postal
de platd, inclusiv cu privire la legalitatea sursei de provenire a fondurilor remise precum
si motivele invocate pentru ordinul postal de plata;

1.4 1in cazul de sechestru pe fondurile depuse;

1.5  atunci cand este vorba de fondurile prizonierilor de razboi sau ale internatilor civili;

1.6 in cazul in care utilizatorul nu a facut nici o reclamatie in termenul stabilit in prezentul
Aranjament;

1.7  1in cazul in care termenul de prescriptie pentru serviciile postale de plata in tara emitenta
este scurs.

Articolul 23

Rezerve cu privire la responsabilitate

1.

Dispozitiile privind responsabilitatea prevazuta la articolele 20-22 nu pot fi obiectul

rezervelor, cu exceptia cazurilor de acord bilateral.

Capitolul 111

Relatii financiare

Articolul 24
Norme contabile si financiare

1.
11

Normele contabile

Operatorii desemnati respecta normele contabile definite in Regulament.

Stabilirea conturilor lunare si generale

Operatorul desemnat platitor stabileste pentru fiecare operator desemnat emitent un cont
lunar pe sumele platite pentru serviciile postale de plata. Conturile lunare sunt incluse, cu
aceeasi periodicitate, intr-un cont general, care include avansurile si serveste pentru
stabilirea soldului.

Acont

In caz de dezechilibru al schimburilor dintre operatorii desemnati, operatorul desemnat
emitent varsa operatorului desemnat platitor, cel putin o datd pe luna la inceputul
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perioadei, un acont. In cazul in care frecventa de decontare se reduce la o perioada de
timp mai putin de o sdptamand, operatorii pot conveni sd renunte la acest acont.

Cont centralizator

4.1 In principiu, fiecare operator desemnat are un cont centralizator destinat fondurilor
utilizatorilor. Aceste fonduri sunt utilizate exclusiv pentru decontarea cu alti operatori
desemnati pentru ordinele postale de plata platite destinatarilor sau pentru rambursarea
catre expeditori pentru ordinele postale de plata neexecutate.

4.2 In cazul in care operatorul desemnat pliteste aconturi, acestea se inscriu in credit in
contul centralizator al operatorului desemnat platitor. Aceste aconturi servesc exclusiv
pentru platile catre destinatari.

5. Depunere de garantie

5.1  Plata depunerii de garantie poate fi solicitata in conditiile prevazute in Regulament.

Articolul 25

Achitari reciproce si compensatii

1. Achitari reciproce centralizate

1.1 Achitarile intre operatorii desemnati pot trece printr-un centru de compensare centralizat,
astfel cum este prevazut in Regulament. Ele se efectueaza din conturile centralizatoare
ale operatorilor desemnati.

2. Achitari bilaterale

2.1  Facturarea contului general pe baza soldului

2.1.1 1In general, operatorii desemnati, care nu sunt membri ai unui sistem de achitiri
centralizat, efectueaza achitarile reciproce pe baza soldului contului general.

2.2  Cont de legatura

2.2.1 In cazul in care operatorii desemnati dispun de institutii de cecuri postale, ei pot deschide
reciproc un cont de legatura, prin care se solutioneazd creantele si datoriile reciproce
privind serviciile postale de plata.

2.2.2 1In cazul in care operatorul desemnat platitor nu dispune de institutie de cecuri postale,
contul de legatura poate fi deschis in o alta institutie financiara.

2.3 Valuta de achitare

2.3.1 Plata se efectueaza in moneda tarii de destinatie sau intr-o moneda tertd convenita intre
operatorii desemnati.

Partea III

Dispozitii tranzitorii si finale

15



Aranjamentul privind Serviciile Pogtale de Plata

Articolul 26
Rezerve prezentate Congresului

1. Orice rezerva, incompatibila cu obiectul si scopul Uniunii, nu este permisa.

2. Ca regula generala, Tarile-membre care nu pot impartasi punctul lor de vedere cu al altor
Rezervele trebuie facute numai atunci cand este absolut necesar si justificate in mod
corespunzator.

3. Toate rezervele la articolele din prezentul Aranjament trebuie sa fie depuse Congresului,
sub forma unei propuneri redactate in una din limbile de lucru ale Biroului International, in
conformitate cu dispozitiile relevante din Regulamentul intern al Congresului.

4. Pentru a fi efectiva, orice rezerva depusa in Congres trebuie sa fie aprobatd de catre
aceiasi majoritate necesara ca si in cazul modificarii articolului vizat in rezerva.

5. In principiu, rezerva se aplica pe bazi de reciprocitate intre Tara-membru care a depus-o
si alte Tari-membre.

6. Rezervele la prezentul Aranjament, se introduc in Protocolul sau final pe baza
propunerilor aprobate de Congres.

Articolul 27
Dispozitii finale

1. Conventia este aplicabild, daca este cazul, prin analogie, in toate aspectele ce nu sunt
expres reglementate de prezentul Aranjament.

2. Articolul 4 din Constitutie nu se aplica la prezentul Aranjament.

3. Conditiile de aprobare a propunerilor referitoare la prezentul Aranjament si la
Regulamentul sau:

3.1  Pentru a deveni executorii, propunerile supuse Congresului si referitoare la prezentul
Aranjament trebuie sa fie aprobate cu o majoritate a Tarilor-membre cu drept de vot
prezente si care sunt parti la Aranjament. Cel putin jumatate din aceste Tari-membre
reprezentate la Congres cu drept de vot trebuie sa fie prezente Tn momentul votului.

3.2 Pentru a deveni executorii, propunerile referitoare la Regulamentul prezentului
Aranjament trebuie sd fie aprobate cu o majoritate a membrilor Consiliul de Exploatare
Postala cu drept de vot si care sunt semnatari ai acestui Aranjament sau au aderat la
el.

3.3  Pentru a deveni executorii, propunerile introduse intre doud Congrese privind prezentul
Aranjament trebuie sd Intruneasca:

3.3.1 doua treimi din voturi, din care cel putin jumatate apartin Tarilor-membre care sunt parti
la Aranjament cu drept de vot si care au participat la vot, in cazul in care aceste propuneri
se refera la completarea de noi dispozitii;
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3.3.2 majoritatea de voturi, din care cel pufin jumatate apartin Tarilor-membre care sunt parti
la Aranjament cu drept de vot si care au participat la vot, in cazul 1n care acestea implica
modificari la dispozitiile prezentului Aranjament;

3.3.3 majoritatea de voturi, in cazul in care propunerile se referd la interpretarea dispozitiilor
prezentului Aranjament.

3.4  Fara a aduce atingere dispozitiilor din punctul 3.3.1, orice Tara-membru, a carei legislatie
nationala este inca incompatibila cu completarea propusa, are dreptul in timp de noudzeci
de zile de la data notificarii despre aceastd completare, de a face o declaratie in scris
directorului general al Biroului Internationalei ca nu este posibil de a accepta aceasta
completare.

Articolul 28
Intrarea in vigoare si durata Aranjamentului privind serviciile postale de plata

1. Prezentul Aranjament va intra in vigoare la 1 ianuarie 2014 si ramane in vigoare pana la
punerea in aplicare a Actelor urmatorului Congres.

Drept pentru care, Plenipotentiarii Guvernelor f{arilor contractante au semnat prezentul
Aranjament intr-un singur exemplar care este depus la Directorul general al Biroului
International. O copie va fi predata fiecarei Parti de catre Biroul International al Uniunii Postale
Universale.

Adoptat la Doha, 11 octombrie 2012.

Traducerea acestui text din limba engleza in limba romdnad a fost efectuatd de cdtre traducdtorul
autorizat Oleinic Corina (autorizatia seria AT Nr. 72, eliberatd la 22.02.2010 de Ministerul
Justitiei al Republicii Moldova), la saisprezece septembrie, doud mii paisprezece.

Semndtura traducdtorului
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